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[CDI] Night Manager .

Barriere

MISSIONS

LE PALACE FOUQUET'SCOURCHEVEL RECHERCHE UN(E) NIGHT MANAGER H/F

Comme le bruit que feront vos pas sur laneige, qui ne craquerait pas pour vivre une expérience unique ?

Un Hotel Palacieux sur Courchevel 1850, au pied de la célébre piste Bellecbte. Des chambres et des suites chaleureuses
et authentiques. Des espaces wellness ressourcant. Un restaurant Loulou pour continuer de cultiver I’ élégance, le luxe
discret et |a bonne humeur.

Dans I'obscurité, vous serez la lumiére pour nos clients. Pendant qu'ils révent, vous veillez a ce que tout soit parfait.
Rattaché au service de la réception, vous serez | e véritable responsable la nuit. Vous serez essentiel pour garantir un
service client exceptionnel et pour assurer le bon fonctionnement générale de I'hétel. Aux cotés de passionné(e)s, vous
aurez ainsi I'opportunité de faire rayonner davantage notre établissement au regard de ses nouveauteés.

VOSPRINCIPALESMISSIONS...

Veilleur de latranquillité nocturne, maitre des check-in tardifs et des check-out tétifs, réceptionniste multitaches,
comptable de nuit, inspecteur, médiateur... Bref, vous étes le Mc Gyver de I'hétel lanuit :

Assurer et contrbler la cléture journaliére de la Réception;

Assurer lamise ajour quotidienne des devises.

Vérifier letravail journalier des réceptionnistes (facturations, tarifs, cardex).

Servir avec courtoisie, sympathie, professionnalisme et amabilité.

Représenter un interlocuteur privilégié pour toutes les questions liées alavie intérieure de I'hotel .

Gérer larelation et I'information clientéle.

Réaliser les arrivées et |es départs des clients en suivant les procédures de I'hétel.

Anticiper les besoins clients, répondre aleurs sollicitations et faire remonter les informations clients aux services.
Controler le fond de caisse.

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Synthése del'annonce

Annonceur Barriere

Type de contrat CDI

Salaire Cf. textedel'annonce
Télétravalil En présentiel

Lieu detravail

Courchevel
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