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[APPRENTISSAGE] Assistant RH / Alternance (H/F/X)

Accor Group

MISSIONS

Description de |'entreprise
Fondé en 2008 par Serge Trigano et sesfils Jérémie et Benjamin (co-fondateur du Club Med), Mama Shelter est un
créateur de lieux de vie et metteur en scéne au quotidien !

Ce sont des lieux atypiques, dans lesquels chacun se sent chez soi, des lieux issus d’ un métissage d' influences, de
libertés, de sensations et d’ émotions. Chague Mama raconte |’ histoire de laville dans laquelle il se trouve, et toutes les
influences se mélangent. Nous offrons a nos clients une ambiance joyeuse et un service exceptionnel aun prix
abordable.

Plus que des chambres et des restaurants, Mama Shelter ¢’ est une dynamique, une vibration : ils sont de vrais refuges
urbains, non seulement esthétiques et modernes mais aussi populaires, accueillants et sexy.

Quel que soit votre réle, nous sommes tous la pour rendre I’ expérience clients la plus inoubliable possible.
Notre mission : apporter des petits moments de bonheur aux gens.

Notre croissance nous permet de donner de beaux parcours a nos équipes en développant les évolutionsinternes et la
mobilité internationale, et ce N’ est pas une question de dipldme ou d’ années d’ expérience.

Mama Shelter fait partie d’ Ennismore, un groupe hotelier créatif ancré dans les cultures et les destinations, avec un
portefeuille mondial de margques. Ennismore est une joint-venture avec Accor, fondé en 2021.

Notre engagement en faveur de ladiversité et del’inclusion :
Mama est une entreprise inclusive et notre ambition est de recruter et promouvoir des talents divers. Nos annonces ne
ciblent pas de genre, ici I’ usage du masculin est utilisé afin d’ alléger le texte.

Description du poste
LA MISSION ?

?? Mama Shelter ParisLa Défense recrute son/sa futur (€) Assistant RH en alternance! ??
? Puteaux | Alternance débutant en septembre 2026.

Tu aimes quand les dossiers sont carrés, quand les équipes vont bien, et quand les RH se vivent sur leterrain plutot que
derriére un écran toute lajournée ?
Bonne nouvelle : Mama Shelter Paris La Défense cherche sa prochaine pépite RH ?

?Tonterraindejeu :

e Gestion de I’administration du personnel (archivage, mise ajour des dossiers salariés)
e Suivi du tempsdetravail, notamment des extras
e Accompagnement de I’ onboarding et de I’ offboar ding des équipes



Coup de main al’ organisation des événementsinter nes (parce que lavie d’ équipe, ¢’ est sacré ?)
Participation au recr utement : annonces, suivi des candidatures, échanges avec les futurs talents
? Ton super-pouvoir :

Organisation, rigueur et sens du détail

Un vrai goQt pour I"humain et leterrain

Curiosité, énergie et envie d apprendre

A I’ aise pour échanger avec des profils trés variés

? Chez Mama, on ne cherche pasjuste un CV, mais une per sonnalité.

Si tu veux découvrir les RH en hotellerie, comprendre laréalité du terrain et t’investir dans un quotidien qui ne se
ressemble jamais... tu es clairement au bon endr oit.

Qualifications
FAIT POUR VOUS? UNIQUEMENT SI...

Etudiant(e) en Ressour ces Humaines ou formation équivalente (licence ou master) avec une rentrée prévue en
septembre 2026

A I'aise avec I’administratif et les outils bureautiques, sans jamais oublier I’ humain derriére les dossiers
Organisé(e), rigoureux(se) et fiable (chez Mama, on aime quand |es choses sont bien faites)

Doté&(e) d’'un excellent relationnel, avec une vraie facilité a aler versles équipes sur leterrain

Curieux(se), impliqué(e) et force de proposition

A I’aise dans un environnement dynamique, vivant et parfoisimprévisible (I’ hotellerie, quoi ?)

Discret(ete) et respectueux(se) de la confidentialité

Avec une vraie appétenceterrain et humaine, et I’ envie de comprendre e quotidien des équipes opérationnelles
Informations supplémentaires

VOSPETITS+ SONT :

Une premiére expérience (stage, alternance, job étudiant) en RH, hotellerie ou environnement service
Une sensibilité al’ univers hospitality et al’ esprit Mama Shelter

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Synthése de I'annonce

Annonceur Accor Group

Type de contrat Apprentissage, professionnalisation, CUI...
Salaire Cf. textedel'annonce

Télétravail En présentiel

Lieu detravalil
Puteaux
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